
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
  

 

  

JACLaS EXPO 2024 報告書 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 

 

目次 

 

１．開催概要        ・・・3 ページ 

２．実施概要        ・・・3～5 ページ 

３．会場レイアウト      ・・・6 ページ 

４．プロモーション活動       ・・・6～8 ページ 

５．出展企業アンケート集計結果      ・・・9、10 ページ 

６．来場者アンケート集計結果     ・・・11 ページ 

７．事前登録来場者アンケート集計結果     ・・・12～13 ページ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

１．開催概要 

名 称： JACLaS EXPO 2024 -臨床検査機器・試薬・システム展示会- 

 

会 期： 2024 年 10 月 4 日（金） 9:00～17:00 

 5 日（土） 9:00～17:00 

                      6 日（日） 9:00～14:00 

 

会 場： パシフィコ横浜 展示ホールＢ・Ｃ・D 

  〒220-0012 横浜市西区みなとみらい 1-1-1 

  TEL 045-221-2155（総合案内） 

 

主 催： 一般社団法人 日本臨床検査機器・試薬・システム振興協会 

 

後 援： 一般社団法人 日本分析機器工業会 

一般社団法人 日本臨床検査薬協会 

一般社団法人 日本医療検査科学会 

一般社団法人 日本臨床検査医学会 

 

開催目的： ① 本展示会を通じて、臨床検査機器・試薬・システム関連情報を医療機関、 

医療関係者に適切に提供し、臨床検査分野の発展と国民の医療と福祉に 

貢献することを目的とします。 

② 臨床検査機器・試薬・システム関連の最新技術を国内外に広く情報発信 

する場を提供します。 

 

展示規模：737 小間 

出展企業数  140 社 

 

来場者数：8,284 人（延べ 11,427 人）※内、海外来場者数 133 名(延べ 186 名) 

 

同時開催： 日本医療検査科学会 第 56 回大会 

大会長: 橋口 照人（鹿児島大学病院 検査部長） 

 

２．実施概要 

2024 年 10 月 4 日から 6 日までの 3 日間、JACLaS 発足後 11 回目となる「JACLaS 

EXPO 2024 -臨床検査機器・試薬・システム展示会- 」が横浜で開催され、盛況のうちに 

終了いたしましたので、以下に展示会実施概要を報告いたします。 
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１）展示規模 

出展小間数は、総計 737 小間でした。内訳は、A タイプ（2m×2m）が 53 社・96 間、 

B タイプ（3m×3m）が 87 社・641 小間でした。出展企業数は 140 社で、その他関連 

団体 7 団体が出展しました。 

 

２）来場者数・登録者数 

来場者数は 3 日間で 8,284 人(延べ 11,427 人)、そのうち海外からの来場者数が 133 人 

でした。来場者の内訳は下表の通りです。 なお、同日の出入りは何度あっても 1 人と 

カウントされています。 

 

のべ来場者数（１人１日１カウント） 

 
ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 

来場者 

合計 

10/4（金） 1,845 2,617 526 384 89 5,461 

10/5（土） 2,319 1,356 294 146 74 4,189 

10/6（日） 1,117 523 37 77 23 1,777 

合 計 5,281 4,496 857 607 186 11,427 

実来場者数（期間中１カウント） 

  
ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 

来場者 

合計 

10/4（金） 1,845 2,617 526 384 89 5,461 

10/5（土） 1,455 538 107 103 40 2,243 

10/6（日） 393 121 11 51 4 580 

合 計 3,697 3,276 644 538 133 8,284 

 

３）展示会場 

展示会場は、パシフィコ横浜 展示ホールＢ・Ｃ・D を使用しました。 

 

４）関連団体 

関連団体ブースを展示ホール C に設けました。 

＜関連団体＞ 

1. 日本分析機器工業会 

2. 日本臨床検査薬協会 

3. 日本医療検査科学会 

4. 日本臨床検査医学会 

5. 日本臨床検査標準協議会 

6. 日本 IHE 協会 

7. メッセ・デュッセルドルフ・ジャパン(MEDICA) 



5 

 

 

５）ドリンクサービス・ポイントラリー 

来場者サービスとして、会場の休憩スペースにボトルの水を設置しました。 

また、アンケートの回収率向上と基礎小間エリアへの来場者の誘導を目的としてポイント 

ラリーを実施しました。ユーザーの方を対象として対象ブースのポイントを集めてアンケ 

ートに回答した人に、抽選で「鹿児島黒牛サーロインステーキ」、「天然鰤しゃぶセット」、

「番餅(大)・鳳梨酥 8 個詰合せ(重慶飯店)」を送りました。ポイントラリーブースでは、 

参加賞として銘菓福うさぎをお渡ししました(なくなり次第終了)。日曜日には日曜参加賞

として 2,000 円相当のカタログギフトを用意し、参加登録された方全員に発送しました。 

今年度は WEB アプリの利用を導入し、ポイントラリー参加ブースがわかるようにしたり 

個人のポイント収集状況を確認できるようにし、出口での抽選応募がスムーズになるよう 

にしました。 

 

６）RFID 受付 

今年度も入場者管理に RFID を使用し、来場者のモニタリングをできるようにしました。 

会期中は、複数日来場した場合も 1 日毎に来場者としてカウントをし、入場口前に設置し 

たモニターで来場人数をリアルタイム表示しました。また、1 日に何度出入りしても 1 カ 

ウントとしました。会期終了後、複数日来場者のカウントを修正し、登録者数としてまと 

めました。 

 

７）事前登録・来場者情報提供サービス 

2023 年 10 月９日から開催中まで事前登録ページを開設しました。 

来場の事前登録、ブースでのＱＲコード読み取りによる来場者情報の提供を実施しました。 

 

JACLaS EXPO 2024 事前登録結果  

   ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 合計 

最終事前 

登録者数 4,540 4,178 745 704 202 10,369 

 

８）英語案内表示                          

海外からの来場者がブースを回る時に英語対応ができるブースが 

わかるように、英語案内表示(A5 サイズ)を作成し、出展企業に 

ブース内に表示してもらいました。 

また、今年度は海外ユーザー向けに会場マップ上で「言語対応」 

ブースを確認できるような WEB アプリサービスを開始しました。 

 

９）提出書類システム 

出展社からの提出書類は Web 登録できるようになっています。 

各出展社の販促用に JACLaS ロゴをシステムからダウンロードできるようにしました。 
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３．会場レイアウト 

 

 

 

WEB アプリによる会場マップの表示及び企業名検索ができるようになりました。 

 

４．プロモーション活動 

１）出展勧誘活動 

出展募集をするにあたり、出展募集説明会を Web にてオンデマンド配信しました。 

・開催通知：JACLaS 会員企業、および過去出展企業 

・配信期間：2024 年 2 月 29 日（木）～４月 19 日（金） ※4 月 30 日（火）まで延長 

・開催場所：Web 配信 

  理事長挨拶 八須賀 淳 

  開催概要、JACLaS EXPO 2024 開催状況 土屋展示委員長 

  2024 年製品一覧レギュレーションについて 村瀬情報発信委員 

 

２）JACLaS Web サイトの充実 

  展示会の最新情報を公開するため、2 月上旬から JACLaS ウェブサイト内に JACLaS  

  EXPO 2024 専用ページを設けました。展示会開催概要、展示会場へのリンクおよび 

  アクセスマップ、出展会社一覧等を掲載し、ポスターや会場マップのダウンロードも 

可能にしました。展示会開始と同時に製品一覧の PDF ファイルを掲載いたしました。 

また、英語サイトでも展示会開催概要、出展会社一覧等を掲載し、poster と Floor Map は

サイトよりダウンロードできるようにしました。The Profile of Companies（企業紹介一覧） 

を開催初日より閲覧できるようにしました。 

また、日本語版、英語版とも来場者数を即日掲載しました。 
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３）小間抽選会 

出展企業を対象に小間抽選会を開催しました。 

・開催日時：2024 年 6 月 12 日（水） ９:45～15:45 

・開催場所：Web 開催 

 

４）関連団体展示会への出展 

JACLaS EXPO への来場を促進するため、日本医学検査学会と JASIS へ出展しました。 

出展概要は下記の通りです。 

 

① 第 73 回日本医学検査学会 

・開催日程：2024 年 5 月 11 日(土)、5 月 12 日(日) 

・開催場所：ANA クラウンプラザホテル金沢（石川） 

・展示内容：JACLaS EXPO 2024 ポスター、ロゴポスター、JACLaS 紹介動画、 

事前登録 QR コード、製品一覧 QR コード 

・配布物 ：チラシ(JACLaS EXPO 2024､Award 募集、International Award 募集) 

冊子(製品一覧 2023、企業紹介英文パンフ 2023) 

      ノベルティー(エマージェンシーボトル) 

 

② JASIS2024 

・開催日程：2024 年９月 4 日（水）～ 6 日（金） 

・開催場所：幕張メッセ国際展示場 

・展示内容：JACLaS EXPO 2024 ポスター、ロゴポスター、JACLaS 紹介動画、 

      事前登録 QR コード、製品一覧 QR コード 

・配布物  ：チラシ(JACLaS EXPO 2024)  

冊子(製品一覧 2023、企業紹介英文パンフ 2023) 

ノベルティー(エマージェンシーボトル、エマージェンシーセット) 

 

５）広告・宣伝 

その他、JACLaS EXPO への来場誘引の手段として、下記の広告・宣伝を行いました。 

 

① MTJ 

(株)じほう発行のタブロイド紙「THE MEDICAL & TEST JOURNAL」9/21 特集号に 

EXPO カラー広告と理事長インタビュー、会場マップが掲載されました。 

 

② 学会誌綴り込み広告 

日本医療検査科学会第 56 回大会抄録集、日本臨床検査医学会誌 8 月号に綴り込み 

広告を掲載していただきました。 
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③ ポスター、チラシ及びノベルティー 

出展企業が来場を勧誘するための JACLaS EXPO 2024 ポスター(A3 カラー)とチラシを 

作成し希望のあった出展企業へ配布しました。 

JACLaS EXPO クリーナークロスを作成し、出展社へ配布しました。 

クリーナークロスは、開催年度を入れず QR コードを追加しました。 
 

＜ポスター＞                  ＜ノベルティー＞ 

 

④ バナー広告等 

日本分析機器工業会、日本臨床検査薬協会、 

日本医療検査科学会、日本臨床検査医学会の 

ホームページに、事前登録のバナーを掲載して 

いただきました。また、日本臨床検査学教育協議会では会員に向け、EXPO チラシ 

PDF 版をメール配信していただきました。 

 

 ⑤ 案内パンフレット 

出展社に配布しました。 
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５．出展企業アンケート集計結果   

出展企業 140 社へ向けてアンケート調査を行いました。 

     回答数は 85 社でした（会員：59 社、非会員：26 社、返信率：60.7％）。  

集計結果は下記の通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．来場者アンケート集計結果   

 

  

問1-1．貴社にとって JACLaS EXPO 2024 への出展は有益でしたか？

2022 2023 2024

①大変有益であった 18 28 18 2022 2023 2024

②有益であった 54 65 60 ①大変良かった 8 20 7

③普通だった 15 11 5 ②良かった 43 57 70

④有益でなかった 2 4 2 ③普通だった 24 24

⑤わからない 0 0 0 ④どちらとも言えない 13 5 8

⑤良くなかった 1 1 0

問1-2．その理由として該当するものを選択してください。

問1-2-1来場者数 問2-2-1．小間位置

2022 2023 2024 2022 2023 2024

①期待以上 19 26 16 ①良かった 59 73 66

②期待通り 46 61 56 ②良くなかった 14 16 15

③期待以下 16 9 8

④どちらとも言えない 8 11 5 問2-2-2大/小規模の小間配置

2022 2023 2024

問1-2-2自社ブース来客数 ①良かった 50 73 66

2022 2023 2024 ②良くなかった 3 5 2

①期待以上 25 29 14 ③配置に工夫が必要 20 18 9

②期待通り 41 47 46

③期待以下 15 21 16 問2-2-3音量・プレゼンについて

④どちらとも言えない 8 9 8 2022 2023 2024

①近隣の音が大きかった 8 14 8

問1-2-3 出展の成果 ②音量を大きくして迷惑をかけた 2 0 0

2022 2023 2024

①具体的な成果を得られた 35 42 35

②市場動向やニーズが掴めた 35 46 34

③ユーザーとの情報交換ができた 74 92 69 2022 2023 2024

①ICタグによる入場管理 54 48 45

②QRコードによる来場者情報提供 55 73 59

③ポイントラリー 37 48 32

問1-2-4小間代

2022 2023 2024

①安い 2 5 7

②妥当 55 79 57

③高い 16 14 7

④どちらと言えない 11 4 11

　お聞かせください。

問2-1．今年の展示会場全体の雰囲気についてご感想・ご意見を

　ださい。（複数回答可）

④有益な情報(競合情報、新製品、新技術)を

得られた
27 32 16

問2-3．今後も展示会で継続した方がよいと思う項目を選択して く

※2024 年は、「普通だった」の質問は「どちらともいえない」に含めました 
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  　10月3日～5日（金～日）まで、パシフィコ横浜で開催します。

2022 2023 2024

2022 2023 2024 ①大変良かった 3 6 1

①出展する 39 61 41 ②良かった 11 13 14

②出展を検討する 39 30 33 ③普通だった 6 4

③今はわからない 10 16 11 ④どちらとも言えない 2 0 2

④出展しない 1 1 0 ⑤良くなかった 0 2 1

問8-1．「来場者情報提供サービス」を利用しましたか？

2022 2023 2024

2022 2023 2024 ①利用しなかった 36 2 32

①同規模 53 57 56 ②プランA-X（スマホ）を利用した 21 39 21

②大きくする 6 6 1 ③プランA-Z（ハンディ）を利用した 9 11 10

③小さくする 3 0 1 ④プランB-X（スマホ）を利用した 8 11 6

④今はわからない 26 42 26 ⑤プランB-Z（ハンディ）を利用した 9 9 5

⑥プランCを利用した 6 6 6

問4-1．ブースの抽選にあたって、小間数によるグループ分けをした ⑦プランDを利用した 5

2022 2023 2024 問8-2-1. 利用されなかった方にお聞きします。

①大変良かった 8 11 4 2022 2023 2024

②良かった 32 45 54 ①費用が高い 18 15 16

③普通だった 38 45 ②必要性を感じない 17 18 18

④どちらとも言えない 9 5 26 ③名刺が欲しい 10 11 8

⑤良くなかった 2 2 0 ④来場者自己申告データの信用性 4 18 0

問5-1．搬入出について、該当するものを選択してください。 問8-3. 「来場者情報提供サービス」を利用された方にお聞きします。

  問5-1-1搬入時間割について   問8-3-1利用された感想をお聞かせください。

2022 2023 2024 2022 2023 2024

①満足 22 32 54 ①大変役に立った 6 17 14

②普通 65 73 29 ②役に立った 32 50 30

③不満 2 3 1 ③あまり役に立たなかった 7 3 6

④どちらとも言えない 8 5 3

問5-1-2搬出時間割について ⑤わからない 0 1 0

2022 2023 2024

①満足 21 32 54 問8-3-2改善して欲しい点

②普通 65 74 29 2022 2023 2024

③不満 3 3 1 ①価格 20 28 16

②登録内容の提供項目 13 26 20

問6．会場入口などで無料配布している「JACLaS製品一覧（冊子版）」 ③操作性 30 38 25

④アンケート機能の充実 11 18 12

2022 2023 2024

①今後も冊子版を作成し配布すべきである 40 48 47 問9-1．2025年度に日本医療検査科学会と合同交流会が開催された

②HPにアップされていれば冊子版は不要 41 52 34

2022 2023 2024

①参加予定 16 22 12

④その他 3 3 1 ②今はわからない 59 73 63

③参加しない 14 12 10

　控室についてご意見をお聞かせください。

問7-1．今回、控室を借りた企業の方だけにご質問します。

　抽選としましたが、グループ分けの抽選はいかがでしたか？

③参考にならないため、製品一覧そのもの

をやめるべきである

問3-1．来年は「JACLaS EXPO 2025」として2025年（令和7年）

　出展予定をお聞かせください。

問3-2. 来年の出展を予定している場合、今年と比べて

　ブースのサイズをどうするかお聞かせください。

　場合の参加予定をお聞かせください。

5 3 2

　についてお聞かせください。

※2024 年は、「普通だった」の質問は「どちらともいえない」に含めました 

※2024 年は、「普通だった」の質問は「どちらともいえない」に含めました 
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来場者にアンケートを行いました。回答数は 2,754 名でした。集計結果は下記の通りです。

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問1．今年の展示会場全体の印象について 問4．ポイントラリーを実施し、2023年より「日曜参加賞」を設けました。

          ご感想・ご意見をお聞かせください。 1. あなたは、ご存じでしたか？

1)大変よかった 929 1)知っていた 1010

2)良かった 1624 2)知らなかった 1743

3)どちらとも言えない 193

4)良くなかった 7 2．【問4】1で「知っていた」とお答えになった方にお伺いします

何でお知りになりましたか？

問2．2023年より展示会場がBCDホールに変更になりました。 1)チラシ 438

      1.ホール内の広さはいかがでしたか？ 2)ホームページ 301

1)広いと感じた 1126 3)会場での案内 246

2)変わらない・わからない 1548 4)その他 25

3)狭いと感じた 79

問5．会場入り口などで無料配布している「JACLaS製品一覧（冊子版）」

      2．ホール内の通路横幅はいかがでしたか？        についてお聞かせください。

1)広いと感じた 691        1.あなたは、どうされましたか？

2)適切であった 1956 1)もらった 1380

3)狭いと感じた 106 2)もらわなかった 1373

問3．展示期間中、ポイントラリー、会場マップの 2.【問5】1で「もらった」とお答えの方、

WEBアプリを開設しました。      その理由を教えてください。

1.あなたは、ご存じでしたか？ 1)あったから 646

1)知っていた 1449 2)必要だから 734

2)知らなかった 1304

3【問5】1で「もらわなかった」とお答えの方、

2．【問3】1で「知っていた」とお答えになった方にお伺いします      その理由を教えてください。

何でお知りになりましたか？ 1)なかったから 156

1)会場での案内 571 2)Webで参照できるから 607

2)チラシ 321 3)必要ないから 610

3)メールでの案内 172

4)JACLaSのホームページ 347 問6．JACLaS 及び日本医療検査科学会(JCLS)の大会は、

5)その他 31     「金」「土」「日」開催を行いましたが、JACLaS EXPOは

     下記のどの曜日・時間帯で開催されることが望ましいと思いますか？

3．ポイントラリー、会場マップのWEBアプリの使い勝手は 1)現状通り(金曜日・土曜日・日曜日2時まで) 1922

いかがでしたでしょうか？ご感想、ご意見をお聞かせください。2)木曜日午後・金曜日・土曜日午前 405

1)大変よかった 102 3)金曜日午後・土曜日・日曜日午前 197

2)良かった 401 4)金曜日・土曜日 183

3)どちらとも言えない 809 5)その他 46

4)良くなかった 52
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７．事前登録来場者アンケート集計結果   

事前登録来場者にアンケートを行いました。 

回答数は 10,369 名でした。集計結果は下記の通りです。 

Q1来場分類（※ユーザーのみ：4579件） Q4年齢

2022 2023 2024 2022 2023 2024

病院 2154 3096 3243 20歳代以下 1167 1652 1867

検査センター 379 672 689 30歳代 1464 2149 2327

健診（検診）施設 71 121 134 40歳代 1628 2450 2429

医学医療機関 89 135 115 50歳代 1712 2602 2765

製薬会社・CRO 56 98 92 60歳代以上 568 887 981

薬局 4 7 4

その他 140 242 302 Q5展示会の見学回数

2022 2023 2024

Q2来場目的 はじめて 2534 3603 3467

2022 2023 2024 2回 918 1412 1461

機器の選定 484 1120 1267 3回以上 3087 4725 5052

機器の情報収集 3686 8314 9151

試薬の選定 194 459 593

試薬の情報収集 2867 6709 7428

システムの選定 173 369 455

システムの情報収集 2926 6410 7261

その他 2551 837 608

Q3興味のある分野

2022 2023 2024

生化学検査 4082 6068 6595

免疫検査 3872 5837 6360

血液検査 3334 4670 5007

細菌検査 1554 2351 2504

一般検査 2128 3135 3417

病理検査 877 1317 1493

POCT 1890 2883 3011

生理機能検査 834 1159 1242

情報システム 1909 2816 3155

自動化システム 2463 3598 3959

前処理システム 1558 2202 2528

遺伝子検査 1956 2578 2742

その他 159 265 250
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都道府県 鳥取県 29 11 22

2022 2023 2024 島根県 8 12 10

北海道 74 129 131 岡山県 107 67 56

青森県 7 39 45 広島県 134 93 125

岩手県 26 43 24 山口県 49 44 39

宮城県 57 115 121 徳島県 40 30 28

秋田県 7 26 31 香川県 54 43 57

山形県 7 19 34 愛媛県 29 36 36

福島県 13 70 65 高知県 31 16 16

茨城県 111 334 443 福岡県 188 200 196

栃木県 54 130 162 佐賀県 22 21 14

群馬県 31 112 99 長崎県 17 26 37

埼玉県 151 488 501 熊本県 40 45 53

千葉県 97 415 442 大分県 25 23 18

東京都 1161 3554 3758 宮崎県 14 11 24

神奈川県 249 1209 1265 鹿児島県 21 27 49

新潟県 40 109 96 沖縄県 25 15 34

富山県 17 35 42

石川県 36 62 70

福井県 27 18 26

山梨県 13 58 49

長野県 44 138 112

岐阜県 37 35 45

静岡県 95 236 240

愛知県 236 327 355

三重県 32 50 46

滋賀県 82 46 40

京都府 362 181 207

大阪府 1196 442 493

兵庫県 1272 290 312

奈良県 86 33 32

和歌山県 69 34 45
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JACLaS EXPO 2024 展示委員 

土屋 滋夫（委員長） 

阿部 光成 

加藤 亮 

河村 直孝 

佐久間 昭次 

横田 千絵 


