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１．開催概要 

 

名  称： JACLaS EXPO 2019 -臨床検査機器・試薬・システム展示会- 

 

会  期： 2019年 10月 3日（木） 13:00～17:30 

                         4日（金）  9:00～17:30 

                         5日（土）  9:00～14:00 

 

会  場： パシフィコ横浜  展示ホールＡ･Ｂ･Ｃ 

      〒220-0012 横浜市西区みなとみらい 1-1-1 

      TEL 045-221-2155（総合案内） 

 

主  催： 一般社団法人 日本臨床検査機器・試薬・システム振興協会 

 

後  援： 一般社団法人 日本分析機器工業会 

一般社団法人 日本臨床検査薬協会 

一般社団法人 日本臨床検査自動化学会 

一般社団法人 日本臨床検査医学会 

 

開催目的： ① 本展示会を通じて、臨床検査機器・試薬・システム関連情報を医療機関、 

医療関係者に適切に提供し、臨床検査分野の発展と国民の医療と福祉に 

貢献することを目的とします。 

② 臨床検査機器・試薬・システム関連の最新技術を国内外に広く情報発信 

する場を提供します。 

 

展示規模： 703 小間 

      出展企業数 123社 

 

来場者数： 10,425名（内、海外来場者数 277名） 

 

同時開催： 日本臨床検査自動化学会 第 51回大会 

      大会長: 宮地 勇人 （東海大学医学部基盤診療学系臨床検査学 教授） 
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２．実施概要 

2019年 10月 3日から 5日までの 3日間、JACLaS発足後 7回目となる「JACLaS EXPO 2019-

臨床検査機器・試薬・システム展示会-」が横浜で開催され、盛況のうちに終了いたしまし

たので、以下に展示会実施概要を報告いたします。 

 

 １）展示規模 

出展小間数は、総計 703小間でした。内訳は、Aタイプ（2m×2m）が 44社・79小間、 

Bタイプ（3m×3m）が 79社・624小間でした。出展企業数は 123社で、その他関連団体 

8団体が出展しました。 

 

 ２）来場者数・登録者数 

来場者数は 3日間で 10,425人、そのうち海外からの来場者数が 277人でした。来場者の内

訳は下表の通りです。なお、同日の出入りは何度あっても 1人とカウントされています。 

 

のべ来場者数 
     

  ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 
来場者 

合計 

10/3(木) 1,118 1,158 188 223 88 2,775 

10/4(金) 2,208 2,144 463 305 148 5,268 

10/5(土) 1,367 715 151 108 41 2,382 

合 計 4,693 4,017 802 636 277 10,425 

登録者数 
   

 ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 
来場者 

合計 

10/3(木) 1,116 1,149 179 224 101 2,769 

10/4(金) 1,623 1,656 368 267 94 4,008 

10/5(土) 693 221 61 86 21 1,082 

合 計 3,432 3,026 608 577 216 7,859 

 

 ３）展示会場 

展示会場は、パシフィコ横浜 展示ホールＡ・Ｂ・Ｃを使用しました。 

 

 ４）関連団体 

関連団体ブースを展示ホールＡに設けました。 

＜関連団体＞ 

1. 日本分析機器工業会 

2. 日本臨床検査薬協会 

3. 日本臨床検査自動化学会 
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4. 日本臨床検査医学会 

5. 日本臨床検査標準協議会 

6. 日本 IHE協会 

7. MEDICA 

8. AACC 

 

 ５）ドリンクサービス・ポイントラリー 

来場者サービスとして、会場の休憩スペースにフリーのドリンクコーナーを設けました。 

また、アンケートの回収率向上と基礎小間エリアへの来場者の誘導を目的としてポイン 

トラリーを実施しました。ユーザーの方を対象として指定４エリアのポイントを集めて 

アンケートに回答した人に、抽選で葉山牛セット、飲茶料理セットあるいはシウマイ・ふ 

かひれ味わいセットを送りました。 

  

６）RFID受付 

今年度より入場者管理をバーコードから RFIDに変更し、来場者を正確にモニターできる 

よう変更しました。 

会期中は、複数日来場した場合も 1日毎に来場者としてカウントをし、入場口前に設置し 

たモニターで来場人数をリアルタイム表示しました。また、1日に何度出入りしても 1カ

ウントとしました。 

会期終了後、複数日来場者のカウントを修正し、登録者数としてまとめました。 

 

 ７）事前登録・来場者情報提供サービス 

来場の事前登録、ブースでのＱＲコード読み取りによる来場者情報の提供を実施しました。 

4月 29日から開催中まで事前登録ページを開設しました。 

 

JACLaS EXPO 2019 事前登録結果 

  ユーザー メーカー ディーラー その他 海外 合計 

最終事前登録者数 3,435 3,101 546 612 105 7,799 

 

 

８）英語案内表示 

会期中会場では、海外からの来場者がブースを回る時に英語

対応ができるブースがわかるように、各ブースに表示しても

らう英語案内表示(A5 サイズ)を作成し、出展企業に配布し

ました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

９）提出書類システム 

出展社からの提出書類はウェブ登録できるようになっています。 
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３．会場レイアウト 

 

 

 

 

 

４．プロモーション活動 

 １）出展勧誘活動 

出展募集をするにあたり、出展募集説明会を開催しました。 

・開催通知：JACLaS会員企業、および過去出展企業 

・開催日時：2019年 2月 12 日（火） 16:00～ 

・開催場所：京王プラザホテル 

・出  席： 57 社、 86 名 

 

 ２）JACLaSウェブサイトの充実 

展示会の最新情報を公開するため、2 月上旬から JACLaS ウェブサイト内に JACLaS EXPO 

2019 専用ページを設けました。展示会開催概要、展示会場へのリンクおよびアクセスマ

ップ、小間配置図、出展企業リスト等を掲載し、ポスターやチラシのダウンロードも可能

にしました。展示会終了後、製品一覧の PDFファイルを掲載いたしました。 

また、英語のサイトでは海外の来場客誘引のため、展示会開催概要の他に、小間配置図、

英文チラシ等も掲載しました。 
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 ３）出展企業説明会および小間抽選会 

出展企業への説明会と同時に小間抽選会を開催しました。 

・開催日時：2019年 6月 10日（月） 14:00～ 

・開催場所：SYDホール 

・出  席： 104 社 

 

 ４）関連団体展示会への出展 

来場を勧誘するため、JACLaSとして日本臨床検査自動化学会春季セミナー、日本医学検査

学会、AACCと JASISへ出展しました。 

出展概要は下記の通りです。 

① 日本臨床検査自動化学会春季セミナー 

・開催日程：2019年 4月 27日（土） 

・開催場所：ホテル ライフォート札幌 

・展示内容：JACLaS EXPO 2019事前登録推進活動 事前登録チラシとふせんを配布                      

       

② 日本医学検査学会 

・開催日程：2019年 5月 18日（土）～ 19日（日）

・開催場所：海峡メッセ下関 

・展示内容：JACLaS EXPO 2019事前登録案内、 

当日登録者へモバイルバッテリー配布  

                           

③ AACC                            

・開催日程：2019年 8月 6日（火）～ 8日（木） 

・開催場所：アナハイム 

・展示内容：JACLaS EXPO 2019英文ポスター、JACLaS会員企業ロゴポスター、 

JACLaSおよび JACLaS EXPO紹介 VTRの上映、JACLaS EXPO 2019英文パン

フレット配布 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜英文ポスター＞ ＜会員企業ロゴポスター＞ 
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＜モバイルバッテリー＞ 



 

 

④ JASIS 

・開催日程：2019年 9月 4日（水）～ 6日（金） 

・開催場所：幕張メッセ国際展示場 

・展示内容：JACLaS EXPO 2019来場案内パネル、JACLaS EXPO 2019案内パンフレット 

配布、JACLaS EXPO 2019事前登録案内ふせん配布 

 

 

 

 

 ５）広告・宣伝 

その他、展示会への来場誘引の手段として、下記の広告・宣伝を行いました。 

 

① MTJ 

(株)じほうより毎月 3回発行されているタブロイド紙「THE MEDICAL & TEST JOURNAL」 

9/21臨時増刊号に理事長インタビューが掲載されました。 

 

② 病院新聞 

JACLaS EXPOの告知記事が掲載されました。 

 

③ 学会誌綴り込み広告 

自動化学会誌、臨床病理、日本毒性学会誌への綴り込み広告を掲載しました。 

 

④ ポスターおよびチラシ 

JACLaS EXPO 2019ポスター（A3カラー）を病院（3,087施設）へ発送しまし

た。また、出展企業が来場を勧誘するためのチラシを作成し、ポスターと併せ

て希望のあった出展企業へ配布しました。 

 

 

＜案内パンフレット＞ 

＜ふせん＞ 

＜ポスター＞ 

 

＜チラシ＞ 
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⑤ バナー広告 

日本分析機器工業会、日本臨床検査薬協会、日本臨床検査自動化学会、日本臨床

検査医学会のホームページに事前登録のバナーを掲載していただきました。 

 

 

⑥ 案内パンフレット 

出展社に配布 

DM発送 検査関連学校（95施設）、100床以上の病院（3,087施設） 

 

 

 

 

⑦ 事前周知活動用のグッズ作成 

  はっぴ、事前登録 QRコード入りふせん、モバイルバッテリー 

 

 

 

 

  

＜案内パンフレット＞ 

＜はっぴ＞ ＜ふせん＞ 
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2017 2018 2019 2017 2018 2019
大変有益であった 19 19 16 大変良かった 6 5 7
有益であった 39 35 56 良かった 42 36 44
普通だった 13 7 12 普通だった 18 21 28
有益でなかった 0 2 1 どちらとも言えない 3 2 7
わからない 1 1 1 良くなかった 3 0 0

問1-2 その理由として該当するものを選択してください。 問3-2　その理由として該当するものを選択してください。
1．来場者数 1．小間位置

2017 2018 2019 2017 2018 2019
期待以上 3 3 3 良かった 41 45 56
期待通り 55 44 67 良くなかった 21 13 17
期待以下 6 10 8
どちらとも言えない 8 7 8 2．大/小規模の小間配置（複数回答可）

2017 2018 2019
2．自社ブース来客数 良かった 43 41 58

2017 2018 2019 良くなかった 5 5 2
期待以上 4 15 14 配置に工夫が必要 16 15 12
期待通り 45 33 47
期待以下 18 11 15 3．音量・プレゼンについて
どちらとも言えない 4 5 10 2017 2018 2019

近隣の音が大きかった 8 13 11
3．出展の成果（複数回答可） 音量を大きくして迷惑をかけた 2 1 1

2017 2018 2019
具体的な成果を得られた 27 29 32
市場動向やニーズが掴めた 24 16 26
情報交換ができた 62 59 76 2017 2018 2019
有益な情報を得られた 22 20 26 ①バーコード受付 43 42 42

②フリーストックスペース 33 38 56
4．小間代 ③フリーWi-Fiコーナー 24 51

2017 2018 2019
安い 0 1 2
妥当 48 42 60
高い 16 11 11
どちらと言えない 6 9 13

2017 2018 2019
大変良かった 8 5 6
良かった 19 28 30

2017 2018 2019 普通だった 32 22 32
出展する 39 40 49 どちらとも言えない 11 9 17
出展を検討する 23 21 35 良くなかった 2 1 1
今はわからない 9 2 2
出展しない 1 1 0 問5 搬入出について、該当するものを選択してください。

1．搬入時間割について
2017 2018 2019

満足 18 23 20
2017 2018 2019 普通 45 32 58

同規模 37 42 57 不満 9 9 8
大きくする 5 4 7
小さくする 3 1 3
今はわからない 25 17 17
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５．出展企業アンケート集計結果
出展企業123社へ向けてアンケート調査を行いました。
回答数は86社でした（会員：80社、非会員：6社、返信率：69.9％）。
集計結果は下記の通りです。

問1-1 貴社にとってJACLaS EXPO 2019 への出展は有益
でしたか？

問3-1 今年の展示会場全体の雰囲気についてご感想・
ご意見をお聞かせください。

問3-3 今後も展示会で継続した方がよいと思う項目を
選択してください。（複数回答可）

④バーコードによる来場者情報
提供

46

問4 ブースの抽選にあたって、小間数によるグループ
分けをした抽選としましたが、グループ分けの抽選は
いかがでしたか？

問2-1 来年は「JACLaS EXPO 2020」として9月24日
（木）から26日（土）まで、パシフィコ横浜で開催し
ます。出展予定をお聞かせください。

問2-2 来年の出展を予定している場合、今年と比べて
ブースのサイズをどうするかお聞かせください。



2. 搬出時間割について 1.プランA、B、Cを利用された方にお聞きします。

2017 2018 2019 利用された感想をお聞かせください。
満足 16 21 13 2017 2018 2019
普通 49 38 56 大変役にたった 8 9 8
不満 7 5 17 役に立った 28 33 40

あまり役に立たなかった 5 4 9

どちらともいえない 6 3 10

わからない 2 1 1

2.改善して欲しい点はなんですか。
1．内容について （複数回答可）

2017 2018 2019 2017 2018 2019
満足 20 16 21 価格 19 48 37
普通 48 47 62 登録内容の提供項目 28 48 20
不満 4 1 3 操作性 11 49 34

アンケート機能の充実 13 49 12
2．自由に取ってもらう形式について

2017 2018 2019
問題ない 67 64 84
好ましくない 5 0 2 （複数回答可）

2017 2018 2019
費用が高い 8 7 7
必要性を感じない 14 9 12

1.専用ページの使いやすさ 名刺が欲しい 7 2 4
2017 2018 2019 来場者登録データの信用性 1 2 1

満足 28 25 25
普通 42 38 55
不満 2 2 6

2.今後もウェブで入力することについて
2017 2018 2019 2017 2018 2019

問題ない 70 64 84 はい 54 45 63
好ましくない 2 1 2 いいえ 18 20 23

2017 2018 2019 2017 2018 2019
大変良かった 0 3 2 知らなかった 5 5 2
良かった 0 6 8 登録方法がわからなかった 1 1 1
普通だった 2 5 8 必要なかった 12 14 20
どちらとも言えない 0 3 2
良くなかった 0 3 0

控室の場所
2017 2018 2019

展示会場内 6 — 2017 2018 2019
常設控室 14 — 23 はい 47 57 68

いいえ 25 8 18

2. 会社でどなたか参加されましたか。
2017 2018 2019 2017 2018 2019

プランAを利用した 28 29 33 はい 26 27 26
プランBを利用した 18 18 28 いいえ 46 38 60
プランCを利用した 3 3 7
利用しなかった 23 15 18
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問7 「提出書類システム」について、ご意見をお聞か
せください。

1.JACLaS EXPO開催前から合同交流会の開催をご存知で
したか？

問9「来場者情報提供サービス」についてお聞きしま
す。「来場者情報提供サービス」を利用しましたか。

問10 入場について事前登録システムを導入しておりま
すが、以下についてお聞かせください。

問8 今回、控室を借りた企業の方だけにご質問しま
す。控室についてご意見をお聞かせください。

1.事前登録についてクライアントに紹介していただけ
ましたか。

問11 問10でいいえと答えた方に質問します。利用しな
かった理由は何ですか。

問12 事前登録についてユーザーに紹介していただけま
したか

問6 「製品一覧」は、過去には受付で来場者に手渡し
していましたが、ホームページへのPDF掲載や、検索サ
イトの設置に伴い、現在は自由に取ってもらう形式に
なっています。これについてご意見をお聞かせくださ
い。

3.利用されなかった方にお聞きします。利用しなかった理
由をお聞かせください。



来場者セグメント(ユーザー) （事前登録） 勤務地
2017 2018 2019 2017 2018 2019

病院 2098 2090 2281 北海道 118 110 94
検査センター 561 394 488 青森県 22 10 26
健診（検診）施設 90 58 75 秋田県 23 14 21
医学研究機関 68 43 81 岩手県 35 22 76
製薬会社・CRO 40 36 73 宮城県 85 66 14
薬局 4 2 3 山形県 21 13 21
その他 163 92 183 福島県 48 14 42
無回答 467 485 248 茨城県 255 87 237

栃木県 132 36 144
来場者の目的 （事前登録） 群馬県 88 26 102

2017 2018 2019 埼玉県 375 95 387
機器-選定 966 995 957 千葉県 288 100 314
機器-情報収集 5684 4959 6463 東京都 2712 912 2698
試薬-選定 302 329 405 神奈川県 969 185 924
試薬-情報収集 3640 3282 4904 新潟県 83 48 81
システム-選定 227 247 349 富山県 41 26 28
システム-情報収集 3365 3106 4845 石川県 57 61 59
その他 279 209 279 福井県 27 36 25

山梨県 43 14 40
興味のある分野（事前登録） 長野県 113 65 99

2017 2018 2019 岐阜県 33 43 41
生化学検査 1799 1848 4073 静岡県 169 116 234
免疫検査 1713 1814 3695 愛知県 226 244 237
血液検査 1439 1549 3194 三重県 37 39 37
細菌検査 686 714 1605 滋賀県 38 78 33
一般検査 935 1010 2049 京都府 155 281 121
病理検査 374 429 849 大阪府 331 885 343
POCT 848 923 1838 兵庫県 183 877 192
生理機能検査 397 402 748 奈良県 29 74 21
情報システム 923 1017 1791 和歌山県 18 60 30
自動化システム 1128 1190 2337 鳥取県 18 28 14
前処理システム 713 740 1349 島根県 13 20 8
遺伝子検査 742 836 1741 岡山県 60 112 49
その他 97 91 163 広島県 84 161 88

山口県 31 35 28
来場者年齢（事前登録） 徳島県 14 36 8

2017 2018 2019 香川県 26 48 25
20歳代以下 1144 967 1150 愛媛県 30 51 32
30歳代 1516 1384 1597 高知県 17 38 9
40歳代 1969 1687 1993 福岡県 114 152 140
50歳代 2095 1765 2042 佐賀県 16 15 9
60歳代以上 508 453 645 長崎県 22 15 15
無回答 555 112 432 熊本県 38 40 30
合計 7787 6256 7427 大分県 16 22 15

宮崎県 17 16 17
来場回数（事前登録） 鹿児島県 24 26 30

2017 2018 2019 沖縄県 23 19 32
はじめて 2279 2272 2554 海外 114 165
2回 983 877 1074 無回答 470 783 424
3回以上 3549 3079 3788 合計 7787 5585 7435
無回答 976 140 443
合計 7787 6228 7416

以上
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６．来場者アンケート集計結果
来場者にアンケートを行いました。
回答数は7787名でした(内事前登録者：2740名)。
集計結果は下記の通りです。



 

 

JACLaS EXPO 2019 展示委員 

黒田 裕司（委員長） 

川中 士郎、越川 洋、合津 俊一、 

関根 敏治、高橋 朋良、藤野 暢幸 
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